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VIRUSBUSTER FOR MAIL SERVERS (GROUPWISE)

Napjainkban a szamitégépes karokozok nagy része e-mailben érkezik, igy az esetleges virusfertézés
elkerllésére elengedhetetlenné valt a cégeknél a levélforgalom virusszlirése. Emellett a spam, azaz
kéretlen levelek szamanak drasztikus névekedése komoly terhet r6 a levelezérendszerekre, és azok
eltavolitasa kiesést okoz a munkaid6bdl, igy ma mar a spam szlrés alapkdvetelmény a levélforgalmat
szUré termékekkel szemben.

Termékunk a VirusBuster for NetWare Servers kiegészitdé moduljaként telepithetd. A levelezérendszerbe
integralédva folyamatos védelmet biztosit a beérkez6 levelek virus- és spam szlrésével, Post Office
védelmi moduljaval pedig a postafiokok off-line viruskeresése valdsithaté meg.

A termék fébb tulajdonséagai:

Kiemelkedd teljesitmény a VirusBuster viruskeresé motornak kdszonhet6en
Modularis felépités az egyszeriibb kezelhetéségért

Minden bejovd és kimend levél ellenbrzése és a karokozok eltavolitasa
WormBuster a férget tartalmazo levelek azonnali blokkolasara

Figyelmeztet6 csatolmany a fert6zott vagy kiszirt csatolmanyok helyettesitésére
White list (megenged6 lista)

Hatékony értesité rendszer: kildheté értesités a rendszergazdanak és/vagy az Uzenet
kuldgjének, illetve a naplébdl is tajekozddhatunk minden eseményrél.
Automatikus program- és adatbazis frissitések FTP-n keresztll

Hagyomanyos Novell felhasznaléi felllet

Egyszeri integracié a GroupWise rendszerbe

Statisztikai alapu spam szlirés szamos értékelési mdédszer felhasznalasaval

Minimalis rendszerkovetelmények
A program elinditasahoz minimalisan a kdvetkez8 rendszerdsszetevék jelenléte szikséges:

Novell NetWare Server 5.1+SP8, 6+SP5, 6.5+SP8

Intel alapu (vagy kompatibilis) processzor

1024 MB memodria (Novell NetWare Server 6.x esetén 2048 MB)

150 MB szabad merevlemez-kapacitas

VirusBuster for NetWare Servers 2.4 X-X.X.X verzidja

Novell GroupWise 6.5

Post Office szliréshez tovabbi 100 MB szabad merevlemez kapacitas
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Telepités

A termék telepitd fajlban (.exe), illetve .zip csomagban all rendelkezésre. ElSbbi segitségével
automatikusan telepitheti a terméket, utdobbi csomagbdl manualis médon Gzemelheti be a védelmet.

Figyelem!
A VirusBuster for Mail Servers (GroupWise) csak abban az esetben mikddtethets, ha a VirusBuster for NetWare
Servers program telepitve van és aktiv!

Automatikus telepités

A termék a kdvetkez6 csomagban all rendelkezésre:
gwise-<termékverzio>-<poa modul verzidja>-<nyelv>.exe

Példaul:
gwise-2.2.08-1.0.05-hu.exe

Figyelem!

Az aktiv szerveres védelem alapértelmezetten (iras)védi a futtathaté allomanyokat, ez problémat okozhat az
automatikus telepités soran, ezért sziikséges az irasvédelem feloldasa a telepités idejére. Ez legegyszeriibben
a védelem leallitasaval oldhaté meg. Sikeres telepités esetén a védelem automatikusan ujraindul.

e Az Udvozl6 képernyd és a licenc szerz6dés elfogadasa utan a telepités célmappajat kell
meghataroznia, ebbe a mappaba fog telepiini a termék. Csak olyan mappaba tudja telepiteni a
levelezésvédelmet, ahol az elézbleg feltelepitett VirusBuster for NetWare Servers program
moduljai megtalalhatok.

e A célmappa meghatarozasa utan a telepitendé modulok verziészama olvashatd, itt ellendrizheti,
milyen verziészamu modulok kerulnek telepitésre.

e A kovetkez6 ablakban a telepitend® komponenseket hatarozhatja meg, az Internet Agent
védelem telepitése kotelez6, a tobbi valaszhatd.

e A |Tovabb>| gombra kattintas utan beallithatja a telepités utan végrehajtandd miveleteket,
melyeket a telepité megkisérel automatikusan elvégezni.

Figyelem!

Amennyiben valamely mivelet nem Kkerll végrehajtasra, akkor azt a telepités utan manualisan kell
elvégeznie a kézi telepitési utmutatd segitségével!

Az itt beallithaté miiveletek megfelelnek a Kézi telepités fejezetben leirt mlveleteknek.

Internet Agent védelem

- Domain létrehozasa: Kivalasztasa esetén a telepités utan a program megprébalja a telepitési
célként kivalasztott koteten megkeresni a GroupWise domain konyvtarat (megegyezik azzal,
amely a GroupWise levelez8szerver telepitésekor megadasra kerult). Ha nem sikerll azonositani
a konyvtarat, akkor ennek kivalasztasara manualisan van lehet6ség. Ezek utan a program
végrehajtja az Internet Agent védelem telepitése és a Spam sz(ir6 telepitése részben leirt
miveleteket.

- Védelem inditasa: Kivalasztasakor a telepités utan automatikusan elinditasra keril az Internet
Agent védelem a szerveren.

- autoexec.ncf fajl kiegészitése: Kivalasztasa esetén a telepitd kiegésziti az autoexec.nct fajlt
az Internet Agent védelemhez szikséges sorokkal, az Internet Agent védelem telepitése
fejezetben leirt médon.

- X-Spam-Flag tamogatas: Az 1A oldali Junk Mail kezelés engedélyezése. A funkcio
mikodéséhez tovabbi beallitasok sziikségesek, melyrdl a Spam sz(ré leirasanal olvashat.

Post Offices védelem

- Alkalmazas hitelesité kulcs generalasa: Kivalasztasakor a telepités utan a program létrehozza a
Post Office sz(ir§ aktivalasahoz szlkséges kulcsot a Post Office sziiré telepitése fejezetben

2
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leirtaknak megfeleléen.
- Modul inditasa: Kivalasztasakor a telepités utan automatikusan elinditasra keril a Post Offices
modul a szerveren.
- autoexec.ncf fajl kiegészitése: Kivalasztasa esetén a telepitd kiegésziti az autoexec.nct fajlt
a Post Office védelemhez szikséges sorokkal, a Post Office sziir6 telepitése fejezetben leirt
modon.
GroupWise beadllitasok
- Modul inditasa: Kivalasztasakor a telepités utan a telepité elinditia a GroupWise védelem
modult.

o Ezek utan elkezdédik a telepités, és a befejezést kdvetden a kijelolt miveletek is végrehajtasra
kerillnek.

Kézi telepités

A termék a kdvetkez6 csomagban all rendelkezésre:
gwise-<termékverzidé>-<poa modul verzidja>-<nyelv>_zip

Példaul:
gwise-2.2.08-1.0.05-hu.zip

Internet Agent védelem telepitése

Masolja fel a VBSHLD4 _NLM és a VBENGINE.NLM konyvtaraba a VBGWIA_NLM-et, a VBGWISE.SET
konfiguracios fajlt, a VBNOTIFY _NLM-et és a VBGWSET . NLM beallitaskészlet médosité modult.

Hozza létre a GroupWise Internet Agent domain-konyvtaran belll (.. \WPGATE\GWIA) a VBGWIA
kommunikacios konyvtarat. Ezen belil hozza létre a QUARANT, TEMP, SEND, RECEIVE, RESULT
alkdnyvtarakat. Erre azért van szukség, mert a GroupWise azonos nevl konyvtaraibdl ezekbe a
konyvtarakba kerilnek a levelek virusellenérzésre.

A GroupWise Internet Agent-et allitsa a a kommunikaciés koényvtar hasznalatdra a NetWare
Administrator vagy a ConsoleOne rendszer-adminisztracios programok segitségével (a GWIA
tulajdonsagok koézott keresse meg a Server Directories beallitast és azon az Advanced gombot). A
megjelend ablakban az SMTP Service Queues Directory mezd értékeként a kommunikacios kdnyvtarat
kell megadni (.. \WPGATE\NGWIA\VBGWIA). Fontos megjegyezni, hogy az SMTP Service Queues
Directory megadasaval a GWIA az SMTP csatornan ezentul nem tovabbitja a leveleket, csak abban az
esetben, ha az SMTP Service Queues Directory mezét kitorli, vagy ha a VBGWI A . NLM-et betolti.

Figyelem!
Az SMTP Service Queues Directory megadasaval a GWIA az SMTP csatornan ezek utan nem tovabbitja a
leveleket, csak ha a VBGWIA .NLM-et betolti, vagy az SMTP Service Queues Directory mez6ét kitorli!

A felmasolt VBCGWISE.SET fajlt modositsa az igényeknek megfeleléen a mellékelt VBGWSET .NLM
menurendszerének segitségével. Ne feledkezzen meg a GroupWise Internet Agent munkakonyvtaranak
megadasarol, valamint az el6z6 pontban Iétrehozott karantén és levelezésvédelem munkakényvtarnak
megadasarol sem.

Figyelem!
A VBNOTIFY _NLM futtatasaval a védelem leallitasa nélkil - mikodés kdzben - [éptethet életbe Uj beallitasokat.

A GroupWise védelem aktivalasahoz inditsa el a VBGWIA programot (load vbgwia). Ha helyesen jart
el, akkor az SMTP csatornan helyreall a levélforgalom ugy, hogy ezentul a VBGWIA_NLM "besegit" a
levéltovabbitasba, mikdzben a beallitasoknak megfeleléen ellenérzi a tovabbitott leveleket.
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Ha azt szeretné, hogy a levelezésvédelem a szerver inditasakor automatikusan induljon, akkor
egészitse ki a SYS:SYSTEM/AUTOEXEC _NCF fajlt a kovetkez6 sorral:
load vbgwia.nlm

Spam szlir6 telepitése

A csomagban talalhat6é VirusBuster for NetWare Servers és VirusBuster for Mail Servers (GroupWise)
telepitése utan masolja fel a telepitési konyvtarba (példaul: SYS:/SYSTEM/VBUSTER) a SPAME.NLM
kiegészit6 modult és a VBUSTER . SDB spam adatbazis fjlt a spam szlr6 telepitéséhez.

A Spam sziré modul telepitésének utolsd lépésként hozzon létre a kommunikacidos koényvtarban (a
javasoltak szerint: . . .\WPGATE\GWIA\VBGWIA) a spam-nek nyilvanitott levelek szamara egy karantén
koényvtarat SPAMQUAR néven.

A spam szir6 mikddését az Internet Agent védelem beallitaskészletében a Spam sz(ir6 menlben tudja
szabalyozni.

Figyelem!
A spam szlr6 hasznalata jelentds szerver-eréforrasokat igényel. Inditasa és leallitasa (spam adatbazis kezelés)
hosszabb id6t is igénybe vehet!

Post Office szliré telepitése

Masolja fel a telepitési kdnyvtarba (példaul: SYS:/SYSTEM/VBUSTER) a VBPOSCAN.NLM kiegészitd
modult a Post Office sz(ir6 telepitéséhez.

A Post Office sz(ir6 aktivalasahoz szikséges egy azonositd kulcs eléallitasa, mellyel a sz(ir§ hozzafér a
postafiokokban tarolt levél-allomanyhoz. A kulcsgeneralast a sz(iré elsé futtatasa elétt végre kell hajtani
egy Windows-os kliens géprél, a csomagban talalhaté vbpotapp - exe fijl futtatasaval (mikdédéséhez a
gwtapp.dll is szikséges). Ha mar koraban létrehozott ilyen kulcsot, akkor annak felllirasardl
figyelmeztetd Uzenet tajékoztat.

A kulcsgeneralashoz a kévetkez6 adatok megadasa szlikséges:

o GroupWise domain adatbazis fajl utvonala a Novell szerveren (wpdomain.db)
e VirusBuster for Mail Servers (GroupWise) konfiguracios fajl utvonala (vbgwise .set)

A generalasa utan, a GroupWise belsé kommunikaciés mechanizmusa tovabbitja a kulcsot a tébbi agent
felé, ez a haldzati kommunikacié sebességétél figgden tdbb percet is igénybe vehet.

Ezek utan, a Post Office szlr6 — a VBPOSCAN_.NLM elinditasa utan — a VBGWSET .NLM —en keresztll
konfiguralhato.

A Post Office védelem inditasahoz futtassa a VBPOSCAN programot (load vbposcan).
Ha azt szeretné, hogy a Post Office modul a szerver inditasakor automatikusan induljon, akkor egészitse

kia SYS:SYSTEM/AUTOEXEC .NCF fajlt a kdvetkezd sorral:
load vbposcan.nlm
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A program felépitése

A VirusBuster for Mail Servers (GroupWise) program szorosan egyuttmikodik a VirusBuster for NetWare
Servers programmal. A helyes mikddés csak abban az esetben biztosithatd, ha a VirusBuster for
NetWare Servers programot telepitette és aktivva tette!

Figyelem!

A VBGWIA.NLM a levelek virusellenérzése soran a VBENGINE.NLM-re tamaszkodik, naplobejegyzéseit pedig a
VBSHLD4.NLM-nek tovabbitja, ezért leallaskor mindig el6észér a VBGWIA.NLM-et allitsuk le, s csak ezutan a
VirusBuster for NetWare Servers-t!

Ha a VBGWIA _NLM futasa kdzben megvaltoztatjia a VBGWISE . SET f3jl tartalmat, akkor erre a dologra a
VBGWIA_NLM-et a VBNOTIFY_NLM beolvasasaval figyelmeztetheti, aminek hatasara a VBGWIA_NLM
Ujracolvassa a beallitaskészletet.

A program felhasznaloéi felulete

A program beallitdsait a Novell NetWare kdrnyezetben megszokott, az NWSNUT _NLM altal biztositott
menuszerkezeten keresztll lehet elérni. A menuben a kdvetkez6 billentylket hasznalhatja:

e Kurzor billentylk, Pgbn, PgUp - Mozgas az egyes menipontok k6zott.
e Enter billentyl - A menUpont kivalasztasa.
o ESC billentyd - AimenUpontbdl, illetve a programbdl valé kilépés.
e 1 billentyd - Segitség megjelenitése.
e Delete billentyl - Bejegyzés torlése.
e Insert billentyd - Uj bejegyzés létrehozasa.
5

VirusBuster Kift. 1117 Budapest, Aliz u. 1. Tel: +36-1-382-7000 Fax: +36-1-382-7007 www.virusbuster.hu




g@% VIRUSBUSTER FOR MAIL SERVERS — GROUPWISE

A program ismertetése

A program mikoédési beadllitasai a VBGWISE.SET fajlban talalhaték. Ezeket a beadllitdsokat a
VBGWSET _NLM menurendszerének segitségével modosithatja.

Fomenu

Al talanos beallitasok

Internet Agent vedelem
Post Office vedelem
Kilepes

Altalanos beallitasok

A fémenulben kilon menupontban talalhatok az Internet Agent, illetve a Post Offce védelem beallitasai.
Az Altalanos beallitasokban talalhatdé opciok mind a két védelem tipusra érvényesek. A védelmi
beallitadsok a kdvetkezdkben részletesen ismertetésre kerilnek.

Altalanos beallitasok

Altalanos beallitasok

Admin e-mail cime

Level ezdszerver neve
Sgoqeg kodlap
Kilepes

Altalénos beéllitasok

Az itt talalhaté opcidk az Internet Agent és a Post Office védelem kdzos beallitasai:

Admin e-mail cime
Az értesitd levél az itt beallitott cimre tovabbitodik.

Levelezdszerver neve
SMTP szerver neve vagy IP cime, melyen keresztil az értesit6 levelek eljutnak a cimzettekhez.

Szdveq kédlap
Az eseményjelzéssel kapcsolatos szovegek kodlapjat allithatja be itt.

6
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Internet Agent védelem

Internet Agent vedelem

Altalanos beallitasok (IA)

Keresesi beallitasok
Virustalalat eseten
Vedelm1 teruletek
Spam szird

Hegbizhato levelkuldok
Yedetlen levelfogadok
Fajlfilterezetlen kuldok
Fajlfilterezetlen fogadok
Fajlsziresi mintak
Fajlsziresi kivetelek
Karanten

Kilepes

Internet Agent védelem

Az Internet Agent az Internetes levelek tovabbitasat valodsitja meg, kapcsolatot teremt a belsé halézatok
és az Internet kdzott. Az alabbiakban az Internet Agent védelemre vonatkozé virus- és spam szlrési
beallitasokat modosithatja.

Altalanos beéllitasok (IA)

Altalanos beallitasok (IA)
Eredeti level karantenba

Altalanos periodus

Figyvelmeztetd csatolmany neve
Ertesites a targvmezdben
Ertesito level admin—nak
Ertesito level a feladonak
Kilepes

Altalénos beéllitasok

Eredeti levél karanténba
Levélmodositas esetén az eredeti levelet karanténba helyezi a program.

Altalanos periédus
Itt adhatja meg, milyen id6kdézénként hajtddjon végre egy domain-hez nem kothetd feladat.

Figyelmeztetd csatolmany neve
A moddositott levélben az itt megadott név alatt fog megjelenni a figyelmeztetést tartalmazé csatolt fajl.

7
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Ertesités a targymezében
Az opci6é engedélyezése esetén a levél targy mezéje kiegészil egy révid széveggel, mely a felhasznalot
tajékoztatja az ellen6rzés eredményérol.

Ertesité levél admin-nak
Ertesitd levél kiildésének beallitasa, mely figyelmezteti a rendszergazdat az incidensekrél.

Ertesit(j levél a feladonak
Ertesitd levél kiildése incidensekrél a feladoénak.

Keresési beallitasok

Keresesi beallitasok

Bejovao levelek ellendorzese

Kimend levelek ellendorzese
Bejovo levelek szirese

Kimend levelek sziirese
Tomoritveny ellendrzes
Kereses tipusa
Heurisztika szint
Kilepes

Ellenérzési beallitasok

Bejovo levelek ellendrzése
Engedélyezheti, illetve letilthatja a bejové levelek virusellenérzését.

Kimend levelek ellenbrzése
Engedélyezheti, illetve letilthatja a kimend levelek virusellendrzését.

Bejovd levelek szlirése
Bekapcsolt allapot esetén a program a fajlsziirési mintakban megadott, a mintaval egyezé csatolt fajlokat
eltavolitja a beérkezd levelekbél.

Kimend levelek sziirése
Bekapcsolt allapot esetén a program a fajlsziirési mintakban megadott, a mintaval egyezé csatolt fajlokat
eltavolitja a kimen6 levelekbdl.

Tomdritvény ellenérzés
Engedélyezheti, illetve letilthatja a tomdritett csatolt fajlok virusellenérzését.

Keresés tipusa

A keresémotor a beallitdsoknak megfeleléen kilénbdzé modon/szinten képes felderiteni és azonositani
a virusokat. A programban lehetéség van valasztani a klllénb6z8 keresési modok kézil. A kivalaszthatéd
szintek a kovetkezdkben kildonbdznek egymastal:

o Gyors
Szigoruan csak a fajl azon részeiben keres virust, ahol az el6fordulhat, néhany olyan virustipust
nem ismer fel, melyek megkeresése nagy eréforrast igényel (pl.: Excel FORMULA virusok)

8
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e Alapos
Optimalizalt keresési mod, mely minden - az adatbazisban regisztralt - virust felismer, a fajl azon
részeiben keres virust, ahol az el6fordulhat.

e Teljes
Minden - az adatbazisban regisztralt - virust felismer, a teljes fjlt leellenérzi, azokat a részeket
is, ahol normalis esetben nem fordulhat elé virus.

Heurisztika szint

Heurisztikus kereséskor a program megprobalja felismerni az adatbazisdban nem regisztralt, virusokra
jellemzé tulajdonsagokkal biré kodrészletet, programot. Ha talal ilyen virusgyanus fajlt, azt jelzi a
felhasznalonak. A heurisztikus keresés erésségi szintjének beallitasa:

¢ Kikapcsolva
Nincs heurisztikus keresés.

e Normal
Limitalt a vizsgalat mélysége, kicsi a vakriasztasok valoszinlisége, de az ismeretlen virusokat is
kisebb valdszinliséggel azonositja.

e Er6s
Nagyobb valészinliséggel azonosit ismeretlen virusokat, de a vakriasztasok valdszinlsége is
nagyobb.

Virustalalat esetén

virustalalat esetén

Trluskesa |l as

warmguster

tomaritvémyek
hiba esetén

Virustalalat esetén végrehajtando akciok beallitasai

Viruskezelés
Itt allithatja be, hogy mi torténjen egy virusos allomannyal. Torblheti a virusfertézott fajlt, kiirthatja a
virust (ha irthatd) és a teljes levél torlése/blokkolasa is lehetséges.

WormBuster
A funkcio engedélyezése esetén az I-Worm tipusu virussal fert6zott levelek értesités nélkul blokkolasra
kerulnek.

Gyanus fajlok
Itt adhatja meg, mi térténjen a heurisztika altal gyanusnak vélt fajlokkal.

Jelszoval védett tomoritvények
A jelszoval védett tdmoritvény-csatolmanyok torélheték a levélbdl, mivel az ilyen fajlok atvizsgélasa a
jelszo ismerete nélkul nem lehetséges.

Ellen6rzési hiba esetén
Ellen8rzés kodzben fellépd hiba kdvetkezményekeént beallithato a levél blokkolasa.
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Védelmi teriiletek

vadeImi teriletek

Védelmi tertiletek

Védelmi terdlet neve
Itt adhatja meg a védelmi terllet nevét.

Atmeneti kdnyvtar (pl: . . . \WPGATE\GWIA\VBGWIANTEMP)
Ebbe a konyvtarba kertilnek az atmeneti fajlok.

GroupWise alkonyvtar (pl: .. .\WPGATE\GWIA)

A GroupWise Internet Agent munkakonyvtarat kell itt megadnia. Ebben a kdnyvtarban talalhatok a
GroupWise SEND, RECEIVE, RESULT alkényvtarai.

Ellenérzé alkdnyvtar (pl: . . - \WPGATENGWIA\VBGWIA)

A GroupWise SMTP ellenérzésre megadott kommunikaciés munkakonyvtarat kell itt beallitani. (A SEND,
RECEIVE, RESULT, karantén és atmeneti alkdnyvtarakat a felhasznalonak kell létrehozni ezen az
alkényvtaron beldl.)

Karantén kényvtar (pl: - . - \WPGATENGWIA\VBGWIA\QUAR)
Itt adhatja meg azt a kényvtarat, ahova a mdodositott levelek eredeti példanyai kerulnek.

Spam karantén (pl: . . - \WPGATENGWIA\VBGWIA\SPAMQUAR)
Az aktiv spam sziré altal spam-nek nyilvanitott levelek eredeti példanyai kertilnek ebbe a kdnyvtarba.

Ellen8rzési periédus
Az adott védelmi terlleten bellli ellendrzési iddintervallumot adhatja meg itt.

Spam sziiré

Spam szOrd

Spam sziir6 bedllitasi lehetéségek

A VirusBuster for Mail Servers (GroupWise) levelezérendszerekre készitett virusvédelmi megoldas eddig
is biztositotta a maximalis védelmet a virusokkal szemben, és most tartalmazza mindazokat a spam
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szUré funkcidokat, melyek alkalmassa teszik, hogy felvegye a harcot a kéretlen levelekkel szemben.

Szlrési szint

E menidpontban lehet ki- és bekapcsolni a spam szlrét, illetve beallitani a szlirési érzékenységet.

A Nincs szlrés menipont kivalasztasaval a spam sz(rd inaktivva tehetd, mig a tébbi pont kivalasztasa
aktiv spam szlirést eredményez a kivalasztott érzékenységgel.

Talalatkori teendd
A sz(r6 altal spam-nek nyilvanitott levelekkel az alabbi mlveletek végezheték:

e Semmi: a levél mindenféle beavatkozas nélkil tovabbitodik, és emellett lehetéség van a levél
karanténba masolasara is.
e Levél megjeldlése:
o0 Targy médositasa: a spam-nek nyilvanitott levelek Targy mezéjének tartalma allithaté be.
A megjelend ablakban megszerkeszthetd a spam levelek Uj Targy mezdje, melyben a
%Subject% token az eredeti Targy mezét helyettesiti.
0 X-Spam-Flag mez6 beallitasa
Igen: a levél fejlécébe beszurasra kerll az "X-Spam-Flag: Yes" mez6. Ennek alapjan
azonositja a GWIA a levelet, melyet a Junk Mail mappaba fog tovabbitani.
o Karanténba masolas:
Igen: a fenti opciok valamelyikének kivalasztasa mellett a spam-ként megjeldlt levél
eredeti példanya a karanténba is bekertil.
o Blokkolas: a levél nem tovabbitddik a cimzett(ek)nek, torlésre kertl, de emellett lehetéség van a
levél karanténba masolasara is.
e Karanténozas: a levél nem tovabbitdédik a cimzettnek, hanem a spameknek létrehozott karantén
konyvtarba kerdl.

Erdemes megjegyezni, hogy minden egyes esetben — spam levél észlelésekor — napldbejegyzés is
torténik a VBUSTER.LOG fajlba. A karantén konyvtar bedllitasa a Védelmi teriiletek menipont alatt
végezhetb el. Erre a célra ajanlott a telepités folyaman létrehozott SPAMQUAR kdnyvtar hasznalata.

Junk Mail mappaval kapcsolatos egyéb beallitasok

Ha spamként megjeldlt leveleit a Junk Mail mappaba szeretné iranyitani, és ehhez kivalasztotta az X-
Spam-Flag mezb beszurasat, ellenérizze az alabbi beallitasok meglétét:

A ConsoleOne rendszeradminisztracios programban valassza ki a GWIA objektumot (neve

altalaban GWIA).

e Az objektumon kattintson jobb gombbal, majd a megjelend listabdl valassza ki a Properties
opciot.

o |tt az SMTP/MIME fllre kattintva megjelend listdbdl valassza ki a Junk Mail elemet.

e A megjelend parbeszéd oldalon ellenérizze, hogy a Flag any messages that contain x-spam-flag:

yes or... beallitas ki van valasztva.

Tovabba, a kivant mikoddés érdekében az aldbbiak beallitasa is szlkséges:

¢ A ConsoleOne program 6 oldalan, a bal oldali faban a GroupWise System alatt ki kell valasztani
azt a védelmi teriletet (domain-t) vagy postafiokot (post office-t) amelyiken aktivalni szeretné a
mikodést (tobb védelmi tertlet hasznalata esetén a beallitast mindegyiken el kell végezni).

e A kivalasztott elemen jobb gombbal kattintva, a megjelené6 menubdl ki kell valasztani a
GroupWise Ultilities\Client Options pontot, majd a megjelend parbeszéd ablakban kattintson az
Environment gombra.
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e A megjelend parbeszéd ablak General fllén a Junk Mail Handling részben be kell jeldlni az
Enable Junk Mail Handling check-box-ot.

e Az aktivva valé pontok kozul jeldlje ki az Enable Junk Mail using Junk Mail list opciot
mindenképpen, illetve ha sziiksége van ra, a tobbi lehetéségek valamelyikét. A jobb oldali lakat
ikonra kattintva zarolni (lock) lehet a beallitast, hogy az objektum ala tartoz6é postahivatal vagy
postafiok (felhasznald) esetében ne lehessen megvaltoztatni az adott beallitast.

Levélkuldé kivetelek

Megadhaté azon e-mail cimek (domain nevek) listaja, melyekrél érkez6 levelek nem kerllnek spam
szlrésre, kézbesitésliket a spam szlré mikddése, beallitasai nem befolyasoljak. A lista szerkesztése az
INSERT (0j elem) illetve DELETE (elem torlése) billentylikkel torténhet.

Levélfogadd kivételek
Az itt felsorolt e-mail cimekre (domain nevekre) bejové levelek nem kerlilnek spam szirésre.

Megbizhato levélkildbk
A felhasznal¢ altal itt megadott cimekrél érkezett levelek nem kerllnek virusellenérzésre. A cimmintakra
a kovetkez6 szabalyok érvényesek:

e A cimminta szokasos fizikai e-mail cim, amelyben a * és a 7 karakterek szokas szerinti
helyettesitoként alkalmazhatok, azaz a * tetszéleges szamu, a ? pedig egy tetszéleges karaktert
helyettesit. A @ nem helyettesithetd!

e Ha a cimminta @ karakterrel kezdédik, akkor az az adott host-on lévé Osszes felhasznaldra
vonatkozik. (Pl. @srvl_barat.hu jelentése: barki a srv1._barat.hu host-on.)

Védetlen levélfogadok

A cimmintaban megadott cimekre tovabbitando levelek nem kerlilnek virusellenérzésre.

Fajlfilterezetlen levélkilddk

A cimmintaban megadott cimekrél érkezd levelekre nem érvényesek a fajlszlrési mintaban megadott
szlrési beallitasok.

Fajlfilterezetlen levélfogadok

A cimmintaban megadott cimekre tovabbitandd levelekre nem érvényesek a fajlszlirési mintaban
megadott sz(irési beallitasok.

Fajlsziirési mintak

Azokat a csatolt fajlokat, amelyek megfelelnek az itt megadott fajlnév-mintaknak, a program eltavolitjia a
levélbdl (példaul: *.com, *.exe, *._.doc).

Fajlsziirési kivételek

Itt adhatjuk meg a szlirési mintaknal kivételként kezelendd fajlokat, ezek mégsem kerlinek eltavolitasra
(példaul: command . com).

Karantén

Ebben a menlpontban tekintheti meg a karantén mappa tartalmat, a rendelkezésre allé6 paraméterek
12
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segitségével testre szabhatja az elemek megjelenitését.

Karanten

Karanten beallitasok
Yedelm1 teruletek
Kilepes

Karantén

Karantén beallitasok

Az alabbi paraméterek allnak rendelkezésre a lista-nézet beallitasara:

e Nézet
A karanténozott levelek a kivalasztott formaban jelennek meg a listaban. Lehetséges értékek:
Felado + targy
Cimzett + targy
e Rendezési szempont
A levelek a kivalasztott paraméter alapjan rendezve jelennek meg a listaban. Lehetséges
értékek:
Déatum szerint
Feladd/Cimzett szerint
Targy szerint
e Rendezési sorrend
A levelek a rendezési szempontként kivalasztott paraméter alapjan, a beallitott sorrendben
jelennek meg a listaban. Lehetséges értékek:
Névekvd
Csbkkend

Védelmi teriletek

Ebben a pontban el6szoér ki kell valasztania, mely védelmi terilethez tartozé karantén tartalmat kivanja
megtekinteni, majd lehetésége van a viruskeresés soran karanténozott, illetve a karanténozott spam
levelek listazasara.

A lista ablakban — az el6z6 beallitasok alapjan — megjelennek a karanténozott elemek (a lista
nagysagatél figgdéen ez hosszabb idét is igénybe vehet). Egy karanténozott elemen az Enter gombot
megnyomva tovabbi részletek jelennek meg és egy ujabb Enter -re a kdvetkezd akciok hajthatok végre
a levélen:

e Cimzettnek tovabbit

e Meghagy

e Rendszergazdanak tovabbit
o T6rél

Egy akcid kivalasztasa utan, az ESC billentyll megnyomasaval el kell hagyni a részletezd ablakot, ezutan

hajtodik végre az akcid a kivalasztott elemen. A Meghagy akcién kivil az 6sszes akcié alkalmazasa utan
az adott elem térlédik a karanténbdl.
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Post Office védelem

Post Office vedelem

Aaltalanos beallitasok (P0)

Keresesi beallitasok

Postahivatalok
Idozites
Azonnali1 kereses
Kilepes

Post Office védelem

A Postahivatalokban (Post Office) tarolodnak a felhasznalok levelei, amelyeken a VirusBuster Post
Office védelmi modul segitségével off-line viruskeresést hajthat végre. A védelem a beallitasoktol
figgben meghatarozott idépontokban végignézi a felhasznaldok mailbox-ait, és leellenérzi a bennik
talalhato leveleket. A viruskeresés segitségével lehetéség nyilik egy esetlegesen el6zbleg a rendszerbe
jutott fert6zott levél tovabbterjedésének megakadalyozasara, illetve a belsé (nem Internetes) levelezés
off-line ellenérzésére.

Figyelem!
Ha az ellenérizenddé postafiok valamely mappajaban az elemek szama meghaladja az 5000 darabot, az IMAP
protokoll korlatja miatt az adott mappa ellenérzésre nem nyithaté meg!

Altalénos beéllitésok (PO)
A Post Office modul altalanos beallitasai a kovetkezok:
Rendszergazda értesitése

E menilpontba valdé belépéskor egy listat kap a felhasznald, melyben fel vannak sorolva azok az
események, melynek bekdvetkeztekor a rendszer Gizenetet kild a rendszergazdanak.

A lista felépitése, bévitése, szlikitése:

Alaphelyzetben a lista Ures, elemekkel valo feltdltéséhez nyomja meg az Insert billentyGt. Ennek
hatasara egy Uj listat kap, mely tartalmazza a kivalaszthaté elemeket. Ezeket az Enter billentylvel
valaszthatja ki, majd visszakapja az eredeti listat, kibdvitve a kivalasztott elemmel. Tébb elemmel valo
kibbvités esetén ismételje meg a miveletet. A listabdl a De lete billentylvel toérolhet elemet.

Felhasznalo értesitése
A felhasznalé értesitése, a beallitasban kivalasztott események bekdvetkeztekor. A listat az el6zb
beallitasnal leirt médon lehet kezelni.
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Keresési beallitasok

Keresesi beallitasok

Kereses tipusa

Heurisztika szint

Tomoritveny ellendrzes
Yirustalalat eseten
Gvanus allomanyok
Eredeti level karantenba
Kilepes

Keresési beallitasok

Keresés tipusa
Megegyezik az Internet Agent védelmi beallitdsoknal ismertetett Keresés tipusa opcidval.

Heurisztika szint
Megegyezik az Internet Agent védelmi beallitdsoknal ismertetett Heurisztika beallitasok opcidval.

Témdritvény ellenbrzés
Vizsgaljon-e tomoritvényekben a kereso.

Virustalalat esetén

Vélassza ki, hogy mi térténjen virustalalat esetén.

A nem irthaté allomanyok helyett egy <allomanynév>_txt szdveges fajlt hoz létre, melyben egy
Uzenet tajékoztat az akcid végrehajtasarol.

Gyanus allomanyok
A lehetdségek kozll valassza ki, hogy gyanus allomany esetén mely akcié hajtédjon végre:

Eredeti levél karanténba

Ha a levél valami miatt médosul a védelmi rendszer vizsgalata soran, és ha ez az opcié aktiv, a levél
eredeti példanya karanténozasra keril. A karantén-mappat a Postahivatalok Karantén IMAP mappa
beadllitasanal hatarozhatja meg.

Postahivatalok

Ebbe a menlpontba kell felvennie a védend6é postahivatalok adatait. A menlpontba belépéskor
megjelend Postahivatalok ablak mutatja a védendé postahivatalok neveit. Elsé hasznalatkor ez az ablak
Ures — melyet a rendszer egy Uzenettel jelez — a felhasznaldnak kell felvennie a védeni kivant elemeket
a listaba.

Egy Uj postahivatal felvételét az I nsert billenty(i megnyomasaval lehet kezdeményezni.

Figyelem!

Alapértelmezett telepités esetén az IMAP protokollon keresztili kommunikacié nincs engedélyezve a Post Office
Agent-ben, ezért Console One segitségével, a Post Office Agent beallitasainal a GroupWise/Agent Settings
opcidban engedélyezzik. A GroupWise/Network Address pontban allitsuk be, hogy a POA mely porton keresztl
kezelje az IMAP protokollt. Ugyeljlink arra, hogy ez az érték nem egyezhet meg a GWIA-hoz hasznalt hasonlo
beallitdssal (ez az érték altalaban a 143-as port, a POA-hoz ettdl eltérét allitsunk be).
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A postahivatal nevének megadasa utan, a postahivatal teljes beallitasara tovabbi adatok megadasa
szlkséges, melyek a név megadasa utan megjelené ablakban végezhetdk el. Ezek az adatok a
kés6bbiekben mddosithatok, a postahivatal nevén allva az Enter billentyll hasznalataval. Egy meglévd
postahivatal védelembél val6 eltavolitasdhoz el kell azt tavolitani a Postahivatalok listabdl, melyet a
postahivatal nevére dllva a De l ete billentyl hasznalataval tehet meg.

Postahivatal beallitasal

Postahivatal neve

Host neve
Port szama

Csak uj levelek ellendrzese
Minden felhasznalo ellenodrzese
Felhasznalo kivetelek
Ellendorzendo felhasznalok
Karanten IMAP mappa

Kilepes

Postahivatal beallitasai

Postahivatal neve
A Post Office védelemben ezzel a névvel azonosithatja a postahivatailt.

Host neve
A szerver szamitogép neve, illetve IP cime, amelyen a postahivatal talalhato.

Port szama
Hatarozza meg, hogy melyik porton érhetd el a kivant postahivatal az adott szerveren (IMAP-on
keresztiil).

Csak uj levelek ellenérzése
Beallithatja, hogy kereséskor csak az ujonnan érkezett levelek legyenek atvizsgalva.

Minden felhasznalo ellenérzése
Az adott postahivatal minden felhasznaloja at lesz vizsgalva kereséskor, ha ezt az opciét aktivalja.

Felhasznalo kivételek
Ha a Minden felhasznalo ellendrzése opcid aktiv, itt meghatarozhat felhasznalokat, melyeken mégsem
végez viruskeresést.

Ellendrizendd felhasznalok
Meghatarozhatja, hogy az adott postahivatalban mely felhasznaldk legyenek ellendrizve kereséskor.
Akkor van értelme, ha a Minden felhasznal6 ellenérzése opcié nem aktiv.

Karantén IMAP mappa

Az itt meghatarozott mappaban tarolja a rendszer a karanténba mozgatott elemeket. Karantén IMAP
mappa neve: <felhasznalo>/<mappa> formaban adhaté meg (pl: admin/quar), amely koézds
karantén mappat jeldl. Lehet6ség van minden felhasznald részére sajat karantén mappat meghatarozni
a CURRENT _USER%/<mappa> formulaval.
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Idbzités
A menilpontban a postahivatalok ellenérzésének idézitését, Utemezését allithatja be. A menipontba
belépve els6 teend6 annak a postahivatalnak a kivalasztasa, melyhez meg szerete adni id6zitési
beallitast.

A postahivatal kivalasztasa utan az alabbi beallitasi lehet6ségek kozul valaszthat:

Idozites beallitasal

Napok

Idépontok (ora:perc)
Gyakorisag (perc)
Kilepes

Idbzités beallitasai

Lehet6ség van elére meghatarozott idépontban, illetve idészakok elteltével automatikusan viruskeresést
kezdeményezni a kivalasztott postahivatalokon. A kdvetkezd id6zitési beallitasok allnak rendelkezésre:

Napok
Meghatarozhatja, hogy mely napokon fusson le az ellenérzése. Egy listaba kell kivalasztania a hét

napjait, melye(ke)n szeretné, hogy a keresés lefusson. Az napok kivalasztasat az Altalanos beéllitasok
(PO) fejezetben ismertetett mddon teheti meg. Ha nem Allit be idépontot, vagy gyakorisagot, a keresés
nem fog elindulni.

Id8pontok (éra:perc)

Megadhatja, hogy egy napon belll mely idépontokban induljon el az ellenérzés. Egy listaba kell
kivalasztania az idépontokat az Altalanos beéllitasok (PO) fejezetben ismertetett modon. Tébb idépont
megadasara is lehetéség van. Az idépontokat 60 : pp (66 — 6ra, pp — perc) formaban kell megadnia.

Gyakorisag (perc)
Ebben a bedllitdsban egy percben meghatarozott szammal hatarozhatja meg azt az idéintervallumot,
melynek eltelte utan az ellenérzés elindul.

Azonnali keresés

Azonnal1l kereses

Mindegyvik postahivatalon

Egy postahiuqtqlon
Egy’fqlhasznalon
Kilepes

Azonnali keresés
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Mindegyik postahivatalon

A keresési beallitasok szerint atvizsgalja az 6ssze postahivatalt, melyet korabban védelem ala vont a
Postahivatalok menipontban. Az ellenérzés csak a postahivatal(ok)ban keresésre kijeldlt felhasznalokat
ellendrzi.

Eqy postahivatalon
Egy listabdl valaszthatja ki a védelem ala vont postahivatalok kézul azt, melyet ellenérizni szeretne. Az
ellen6rzés csak a postahivatalban keresésre kijelolt felhasznalokat ellenérzi.

Eqy felhasznalén
El6szor ki kell valasztani a postahivatalt, melyben az ellenérzendé felhasznalé létezik. Utana a
postahivatal felhasznaloi kozul jeldlje ki azt, melyet ellenérizni kivan.
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VEGFELHASZNALOI SZERZODES

A VEGFELHASZNALOI SZERZODES EGY TORVENYES MEGEGYEZES ON ES A VirusBuster Kft. KOZOTT. OLVASSA EL
FIGYELMESEN, MIELOTT FOLYTATNA A TELEPITEST, ES HASZNALATBA VENNE A TERMEKET. A SZERZODES
LICENCET BIZTOSIT A PROGRAM HASZNALATAHOZ VALAMINT JOTALLASSAL KAPCSOLATOS INFORMACIOT ES
FELELOSSEGI KIKOTESEKET TARTALMAZ. A PROGRAM TELEPITESEVEL ES HASZNALATAVAL ON MEGEROSITI A
PROGRAM ES EZEN SZERZODES FELTETELEINEK ELFOGADASAT. HA NEM ERT EGYET EZEN SZERZODES
FELTETELEIVEL, NE TELEPITSE A PROGRAMOT.

FONTOS MEGJEGYZES: A SZOFTVER NEM HIBATURO ES NEM OLYAN KORNYEZETEKBEN TORTENO HASZNALATRA
LETT TERVEZVE ES SZANVA, AMELYEKBEN HIBAMENTES MUKODES SZUKSEGES. EZ A SZOFTVER EZERT NEM
HASZNALHATO REPULOGEP-NAVIGACIOS RENDSZEREK, NUKLEARIS LETESITMENYEK, KOMMUNIKACIOS
RENDSZEREK, FEGYVERRENDSZEREK, KOZVETETT VAGY KOZVETLEN ELETFENNTARTO RENDSZEREK, ILLETVE
LEGI IRANYITAS MUKODESEBEN, VAGY BARMILYEN OLYAN ALKALMAZASBAN VAGY ESZKOZBEN, AMELYBEN A
MEGHIBASODAS HALALOS KIMENETELLEL, VAGY SULYOS, TESTI EPSEGBEN VAGY VAGYONBAN KELETKEZO
KARRAL JARHAT.

1. Meghatarozasok

(a) Az "Oktatasi Verzié"-n a Program azon verzidja értendd, mely kizardlagosan oktatasi intézmények szamara késziilt. Az
"Otthoni Verzié"-n a Program azon verzidja értendd, mely kizarélagosan maganszemélyek részére, egy gépen vald
felhasznalasra készlilt. Az Oktatasi és az Oftthoni verzi6 nem hasznalhaté fel (izleti célokra.

(b) A tovabbiakban VirusBuster Kft. alatt a VirusBuster Kft. valamint, és amennyiben értelmezhet6, terjesztbi és értékesitéi
értenddk.

(c) A "Nem Ertékesitheté Verzié"-n a Program azon verziéja értendS, mely kizarélagosan a Program bemutatisara és
kiprobalasara hasznalhato.

(d) A "Program"-on a VirusBuster Kft. (R) VirusBuster(TM) elnevezésli szoftvere értendd, melyet a VirusBuster Kft. szolgaltat és
mely tartalmaz barmely a programhoz kapcsoléd6 dokumentaciot, kép- és hanganyagot, nyomtatott anyagot valamint on-line és
elektronikus anyagot illetve dokumentaciot.

2. Licenc

Ez a Végfelhasznaléi SZERZODES a kévetkezbkre jogositja fel a végfelhasznalot:

(a) A Program telepitésére és felhasznalasara egy kiilénall6 gépen, VAGY a Program telepitésére egy adattarolon, példaul egy
halézati szerveren, kizarélag abbdl a célbdl, hogy onnan futtatva telepitheté legyen a Program mas gépekre egy bels6
halbézaton feltéve, hogy a végfelhasznald rendelkezik licenccel minden egyes szamitégépre, melyre a Programot telepitik, vagy
melyen futtatidk annak adattarol6 eszkézérél. A Program licence nem oszthatd meg vagy hasznalhaté fel kiilénb6z6
Szamitégépeken.

(b) Csak Oktatasi és Ofthoni verzi6. Ha az Oktatasi, vagy az Ofthoni verziéra vasarolt licencet, a Program telepithet6 egy
adattaroléra vagy tarolhaté azon, példaul egy halézati szerveren kizarélag abbdl a célbdl, hogy onnan futtathatd vagy
telepitheté legyen a Program a belsé hal6zat mas gépeire felhasznalas céljabdl legfeljebb annyi felhasznalé részére, mely szam
nem haladja meg a megvasarolt licencek szamat; biztositva azt, hogy ellenérzés alatt all a felhasznalék szama annak
érdekében, hogy ezt a szamot ne lépjék tul. A VirusBuster Kft. barmikor megvizsgalhatja, hogy a felhasznalas megfelel-e a
SZERZODESben foglaltaknak.

(c) Készithet egy masolatot a Programrdl kizarélagosan biztonsagi célokbol. A végfelhasznalé barmely masolaton kételes
feltiintetni minden szerzdi joggal kapcsolatos informaciét valamint barmely tulajdonlassal kapcsolatos megjegyzést, mely a
Program eredeti példanyan talalhato.

3. Licenc kikétések

(a) A masodik részben leirtakon kivil a Programrol nem készithetd és terjesztheté semmilyen masolat valamint a Program nem
kiildhet6 egyik géprél a masikra elektronikus formaban, vagy egy halézaton belil.

(b) A Programot tilos részeire bontani, visszafejteni, vagy barmely mas olyan allapotba hozni, amely ember altal vizsgalhaté.

(c) A Program nem kélcs6nbzhet6, nem adhaté el, nem adhaté bérbe és nem licencelheté.

(d) Tilos a Programot médositani vagy azon alapulé munkakat késziteni.

(e) Tilos a Programot automatikus, fél-automatikus vagy manualis eszk6zbkben virusszignaturak, virus-felismeré rutinok vagy
mas, karos kédot vagy adatot felismerd adat vagy kod létrehozasara hasznalni,

() Abban az esetben, ha barmilyen forméaban megszegi a jelen SZERZODESt, a VirusBuster Kft. megsziintetheti a licencet, és
On kételes eltavolitani a Program minden mésolatét.

4. Frissitések

Ha a Program jelen masolata a Program egy korabbi verzidjanak frissitése, akkor a korabbi végfelhasznaloi SZERZODES
hatalyat veszti és ez a SZERZODES lép életbe. A Program korabbi verziéja nem hasznalhat6 a tovabbiakban és nem adhat6 at
mas jogi személynek.

5. Tulajdonlas
A licenc korlatozott jogokat biztosit a Program hasznalatara. A VirusBuster Kft. minden jogot, cimet és érdekeltséget fenntart
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beleértve minden védjegyet a Programra és minden masolatara vonatkozoan. Minden jog, mely kilén nem keril kiemelésre
jelen SZERZODESben, beleértve a nemzetkdzi védjegyeket is, a VirusBuster Kft. kizarélagos tulajdona.

6. KORLATOZOTT JOTALLAS ES KIKOTESEK

(a) KORLATOZOTT JOTALLAS. A VirusBuster Kft. vallalja, hogy a kézhezvételtsl szamitott (bizonyithatéan) kilencven (90)
napig az adathordozd, melyen a Program talalhaté, mentes lesz minden anyaghibatél rendeltetésszer(i hasznalat esetén.

(b) EGYEB JOTALLAS NINCS. KIVEVE A FENTEBB LEIRT KORLATOZOTT JOTALLAST, A VirusBuster Kft. KIZAR
BARMELY MAS JOTALLAST. HA AZ ALKALMAZOTT JOG BARMELY JOTALLAST IR ELO A PROGRAMRA, UGY AZ A
KEZHEZVETELTOL SZAMITVA CSAK KILENCVEN NAPIG ERVENYES. Bérmely szébeli vagy irasbeli informécié vagy tanécs,
melyet a VirusBuster Kft., forgalmazoi, terjeszt6i, ligyndkei vagy alkalmazottai adnak, nem képezhet jotallast vagy szélesitheti
annak korét.

7. Kizarélagos jogorvoslat
A 6-0s rész alatt foglaltak ugy nyerhetnek jogorvoslatot, ha visszaviszi a Programot az értékesités helyére a probléma leirasaval
és az értékesités igazolasaval. A VirusBuster Kft. kicseréli a sérlilt adathordozét. A VirusBuster Kft. elharit minden felel6sséget
abban az esetben, ha az adathordozé sériilésének oka: baleset, nem rendeltetésszer(i hasznalat, nem megfelel6 szamitégép-
konfiguracié alkalmazasa.

8. KORLATOZOTT FELELOSSEG.

A VirusBuster Kft. NEM TARTOZIK FELELOSSEGGEL SEMMILYEN KOZVETETT VAGY KOZVETLEN KARERT SEM
ONNEK, SEM BARMELY HARMADIK SZEMELYNEK (BELEERTVE KORLATOZAS NELKUL  MINDEN
NYERESEGVESZTEST, UZLETI TEVEKENYSEG KENYSZERU SZUNETELESET, INFORMACIOVESZTEST ES HASONLO
KAROKAT), AMELY A PROGRAM HASZNALATABOL, VAGY NEM HASZNALHATOSAGABOL ADODIK, MEG ABBAN AZ
ESETBEN SEM, HA A VirusBuster Kft.-t TAJEKOZTATTAK EZEN KAROK FELMERULESENEK LEHETOSEGEROL.

9. A megegyezés alapja
A fentebb leirt korlatozott jotallas, kizarélagos jogorvoslat és korlatozott felel6sség alapveté elemei a megegyezésnek, mely a
VirusBuster Kft. és On k6z6tt jén létre. A VirusBuster Kft. csak jelen alapelvek alapjan értékesiti a Programot.

10. Kizarolag fogyaszto vegfelhasznalok
A jelen SZERZODESben foglalt korlatozasok és kizarasok a jotallassal és felel6sséggel kapcsolatban nem befolyasolhatjak a
fogyaszté térvényes jogait.

11. Altalanos rendelkezések

Jelen SZERZODES Magyarorszég jogrendszerén alapul. Jelen SZERZODES tartalmazza a szerz6d6 felek teljes megegyezését
és minden maés irésbeli vagy szébeli megegyezés felett &ll. A végfelhasznaléi SZERZODESsel kapcsolatos kérdéseket a
VirusBuster Kft. cimére juttassa el.

A VirusBuster a VirusBuster Kft. bejegyzett védjegye Magyarorszagon és/vagy mas orszagokban. Minden mas elnevezés a
megfelel6 tulajdonosat illeti meg.

KAPCSOLAT

Jelen dokumentacio részletesen targyalja virusvédelmi programunk mikddését, mikddtetését. Ennek
ellenére, ha tovabbi kérdése van termékiinkkel kapcsolatban, esetleg megosztana velliink észrevételeit,
javaslatait, kérjuk lépjen kapcsolatba velink. Bizalommal forduljon hozzank az alabbi elérhetéségek
egyikén! Kéréseit, megjegyzéseit, otleteit szivesen fogadjuk.

Cim VirusBuster Kift.
Budapest 1518,
Pf. 54.
Magyarorszag

Telefon (+36) 1 382-7000
Fax (+36) 1 382-7007
Web http.//www.virusbuster.hu
Tamogatas hiips:/support.virusbuster.hu
E-mail sales@yvirusbuster.hu
support@yvirusbuster.hu
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